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内容大纲



百度推广App端｜核心功能

查看
消息

管理
账户

自助
开户

自助
服务

查看
数据

即时沟通，不错过新商机

支持搜索&信息流
账户消息、财务消息、反馈消息、公告…

充值、开发票、年审提交、年
审缴费……

支持：搜索、信息流、品牌
起跑线、品牌专区

支持搜索&信息流
调预算、启停、调出价…

商桥

仅需两步，轻松完成

用户线索，立即了解一键直呼
线索

（营销通）

百度推广
APP端



百度推广App端｜如何下载最新版？

方法一：扫一扫即可下载 方法二：应用商店下载

更新最快：Android、iOS均可在官网下载最新版本
建议百度app扫描哦~！

官网地址：http://mobile2.baidu.com/index.html?from=yzszx

支持应用市场：百度手机助手、应用宝、
小米、华为、OPPO、vivo等

由于苹果手机机制设计，
百度推广App将为您自动更新至最新版本，
无需手动更新。

检查版本&下载最新版：
App底栏账户-设置-检查更新

支持app store直接下载&更新

http://mobile2.baidu.com/index.html?from=yzszx
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内容大纲



信息流功能全面升级 | oCPX转化数据查看以及功能修改+预算&出价自动规则工具

转化数据一目了然

oCPX出价&实验室

体验优化：全面支持oCPX数据查看与管理 效率加持：新增自动规则工具，设定规则系统自
动修改预算&出价

固定入口

选择适用对象

设定执行操作：预算/出价自
动更改

判断条件

新增时段&预算分配修改



自助服务 | 支持移动端提交年审审核&年审缴费，支持领取共度计划优惠券

优惠券专区

新优惠券领取提醒

自助服务专区

优惠券领取专区
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内容大纲



全新首页 | 优化视觉，新增账户数据、计划概览、自助服务

• 账户充值

• 预算设置

• 增加全账户数据看板

• 点击切换产品线，下方数据、计划概览、

更多服务等随之变化。
当前支持产品线：搜索推广、信息流推广、品牌

起跑线、品牌专区

• 点击进入相应状态计划报表

• 发票

• 充值

• 会议报名

• 更多服务持续引入中，敬请期待

切换产品线

自助服务

计划概览

常用操作

视觉

统一优化

iOS（旧）

Android（旧）



全新消息中心 | 消息类型全覆盖，支持自定义设置

账户+搜索推广+信息流推广消息全覆盖

消息分类明确，找到消息更容易

不强打扰，推送时间可控。
自定义想要关注的消息类型，即时获取。

可操作项一键直达，做出调整。

未读新消息『红点』明示提醒

①全

②细

④改

③控

⑤示

前往查看



全新自助注册 | 两步完成百度商业账号注册

进入app，抢先预览App功能，了解百度推广玩法

*纯新客户，
需进入www2.baidu.com-账户中心，
补全资质，方可开始投放。

Step1 ：账户信息 Step2 ：公司信息



营销通线索数据 | 用户线索不错过，即刻知道，一键拨打

全部账户tab下展示，点击某
类型数据直达该类型线索数
据页

首页入口-今日线索一目了然 线索列表-一键拨打

• 支持线索类型、来源渠道、日
期筛选

• 线索信息、站点信息、推广信
息

线索消息-即时通知
• 独立消息模块：账户消息-
线索消息

• 支持通知开启/关闭自定义

注：

①当前仅支持查看营销通线索

②由于用户隐私原因，默认显示脱敏信

息，需要校验密码后才可查看线索详情

校验密码设置方法：
设置方法一：进入基木鱼平台，点击营销通-
右上角账号-报表权限进行设置
设置方法二：进入商家号平台，在对话数据-
下载权限进行配置



客服账号（iCRM）登录|支持客服角色登录并管理负责账号

可使用iCRM账号登录 账户数据一目了然 可进行有权限的账户进行操
作（支持搜索&信息流）



E秘人工客服 |支持客户在线找人工客服服务
在线人工客服小流量上线，目前仅支持呼叫中心客户。

①右上角『人工客服』入口

②通过『人工』『人工服务』
等表达唤醒

通过知识库智能回复客户问题，引导客户补充问题
并分配合适的客服，减少人工客服工作量
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客户可主动关闭对话
并评价服务



全新账户中心| 新增『切换账户』，功能更聚焦

账户管理：切换、添加、
删除

活动专区聚合：专属于您
的运营活动、线下会议、
优惠券都在这里

专属客服：人工客服+智能
客服

账户信息：展示更多信息



信息流推广全面升级 | 支持转化数据查看，支持物料列表查看更多数据

视觉全面升级

计划/单元/创意列表
支持时间维度筛选数据

启停开关

支持oCPX单元查看

支持创意预览



信息流推广全面升级 | 支持oCPX出价修改，支持更多数据指标查看

计划层级
• 基本操作
ü投放启停
ü预算修改
ü推广时段修改
ü预算分配控制

• 数据查看
ü最长两个月数据
ü增加app激活数据

单元层级
• 基本操作
ü投放启停
ü定向查看
ü出价修改
üoCPX实验室启停

• 数据查看
ü最长两个月数据
ü增加app激活数据
ü增加目标转化量以及成本

创意层级
• 基本操作
ü投放启停
ü预览

• 今日数据查看
ü最长两个月数据
ü增加app激活数据

支持功能



自助服务 | 支持自助年审&认证缴费

进入年审提交页面，填入
对公所需信息

填写后系统会显示客户刚
才填写的内容，确认后点
击提交

提交对公银行基本信息，
等待银行打款。收到打款
后，点击刷新

收到打款后点击刷新，进
入打款金额验证页面，准
确填写金额，并点击提交
金额，即可完成认证年审

入口①：首页更多服务-
自助服务

入口②：e秘-自助服务



自动规则工具 | 自动监控推广数据，基于设定规则修改出价以及预算

点击规则列表：

进入编辑规则页面。

删除：

删除该条自动规则

规则状态：

区分开启和关闭状态

新建规则：

进入新建规则页面
产品入口：信息流推
广-工具-自动规则

规则列表：管理自动
规则，支持对任务增、
删、改、查操作

新建规则：新建自动规则，
支持设置适用对象、判断
条件、执行操作



登录 | 支持多种账户类型登录

客户账号
（搜索推广、信息流推广、品牌专区等百度商业产品账号）

账户管家账号
（MCC账号）

十分账号：二级直接/二级代理商客户账号

支持账户类型：

推广顾问账号
（icrm账号



附：内部联系方式

Hi群： 2244724，加入请注明运营单位+真实姓名


