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01 案例背景与营销目标



案例背景：手机市场趋于饱和，国产手机品牌竞争激烈

9月国内手机市场出货情况报告显示，9月国内手机市场出货量4418.6万部，同比下降 7.4%；

其中，9月国产品牌手机出货量3791.5万部，同比下降5.4%，占同期国内手机出货量的 85.8%；
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——数据来源：2017.09 中国信息通信研究院《9月国内手机市场运行分析报告》



案例背景：全面屏时代来临，如何抢占行业制高点，引领全面屏风潮

行业背景：

继大屏和双摄热之后，2017下半年开始，全面屏风潮席卷手机行业，厂商全面攻打全面屏手机高地。

三星S8、小米MIX2、iPhone X和vivo X20等全面屏产品接踵而至，手机行业正式进入全面屏时代。

营销背景：

9月21日vivo X20新品发布会，如何突破行业困境，实现销量口碑双丰收，引领全面屏风潮成为关键

除新品上市发布会事件造势外，vivo还请来鹿晗、周冬雨等代言人站台，借势流量明星助力新品营销

开启
全面屏
时代

鲜肉
小花
代言人



营销目标：新品引爆（心智占领）+销售拉动（爆款冲榜）

全面屏风潮来临

需要抢占消费心智

成为全面屏手机标杆

行业竞争加剧

需要突破竞争格局

为新品开售带量



02 营销洞察及策略



消费者洞察：网民移动化、年轻化，新闻资讯需求成为主流

92.5%

网民通过手机上网，近6.6亿人；

65%

80、90后占整体移动网民比重；

46%

游戏

67%

视频

78.9%

新闻阅读

91.9%

即时通讯

68%

音乐

79.8%

搜索

移动化、年轻化的网民，驱
动着移动生活方式的变革；

资讯阅读成为继社交、搜索
之后的主要网络需求；

——数据来源：2016.08《CNNIC第38次报告》
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网民每天手机阅读约

60-180
分钟



消费者洞察：广告越来越内容化，从传统硬广走向原生信息流

定向
精准

跨屏
覆盖

高转
化率

用户
干扰少

资讯 | 广告无缝融合
内容即广告，广告即内容

广告 广告 广告



消费者洞察：突破手机行业流量边界，触达转化潜在人群

由品牌/产品核心人群向行业人群/潜在人群拓展渗透

行业人群 核心人群 核心人群 行业人群潜在人群 潜在人群



媒介洞察：全炫透vivo品牌资源的三位一体玩法

全 炫 透

洞察：
单一媒介资源已无法满足营销诉求
曝光与承接都是品牌营销的核心点

策略：
媒介资源整合运用，兼顾大曝光与
高精准，服务新品营销

洞察：
全媒介营销不断向搜索收口沉淀
搜索收口的体验直接影响消费者

策略：
更酷炫媒介形式运用，深度沟通消
费者

洞察：
媒介资源对人群的辐射能力不同
大众消费品需要覆盖更多层次人群

策略：
媒介组合X人群组合，无缝触达消
费者



营销策略：事件营销+体验营销+明星营销

造势 乘势 借势

事件营销 体验营销 明星营销

发布会直播手百信息流推送

发布会直播搜索收口推送

预售/开售节点超级品牌日

行业检索收口富媒体呈现

产品检索收口升级酷炫体验

产品信息卡片式聚合呈现

明星检索人群双端覆盖

明星热点流量直接拦截

明星TVC/图片渗透营销



03 项目执行



项目执行：预热-引爆-持续，曝光+精准资源组合实现品效合一

预热期 引爆期 持续期

多维度曝
光全面屏
卖点

发布会直
播全面
引爆

代言人借
势+产品
推广

曝光+精准
最终实现品效合一的营销目的



项目执行（预热期）：搜索收口双端品牌升级，诠释X20全面屏概念

预热期间打造全面屏概念TVC，在双端搜索收口酷炫呈现，开启全面屏时代



项目执行（预热期）：锁定行业人群传播全面屏概念，强样式穿透

强样式高质感穿透行业人群，TVC宣告vivo X20全面屏时代来临

覆盖关键词：

全面屏手机、拍照手机、游戏手机、音乐手

机、手机排行榜、新款手机等

16%
富媒体样式实现人群高抵达率：



项目执行（引爆期）：PC+无线跨屏直播互动，发布会现场引爆

双端检索入口直接提供发布会直播流，实现跨屏实时直播



项目执行（引爆期） ：手百信息流全量推送，发布会直播再扩散

1300万 推送

30万 累计在线



项目执行（引爆期）：聚焦手百APP，超级媒体+代言人，通路覆盖

开屏→信息流→搜索，全路径覆盖用户APP使用行为

1亿+

手百日活：



项目执行（引爆期）：销售节点打造超级品牌日，炫动呈现产品卖点

亮黑边框扫光 Slogan+产品展开 X20立即购买炫动体验

聚焦开售节点投放，炫动体验呈现，全媒体收口助推销售



项目执行（引爆期）：新品概览/参数预测/投票互动大卡信息露出

发布会前：新品预热 发布会后：产品大卡 落地页：概览/参数/图片



项目执行（持续期）：代言人借势，联动新品营销，渗透潜在人群

代言人TVC+明星简介 代言人TVC+产品展示 明星美图+产品展示



项目执行（持续期）：代言人借势，联动新品营销，渗透潜在人群

代言人TVC+明星简介 代言人TVC+产品展示 明星美图+产品展示



项目执行（持续期）：精准流量拦截，强样式刺激销售转化

了解
产品

官方
购机

门店
体验

从了解产品-购机入口-线下体验，全流程打通满足用户诉求

主KV呈现，全媒介统一输出，强化用户记忆

标题凸显全面屏+slogan，同时突出销售节点

强导流样式，刺激销售转化



04 营销效果及影响



营销效果及影响（关注趋势）：百度搜索更受欢迎的全面屏手机
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*数据来源：根据2017年10月1日-2017年10月30日百度司南数据整理

百度双端关注全面屏手机的人群中，对vivo X20的关注度最高



营销效果及影响（消费终端）：线上线下购机渠道更畅销的全面屏手机

一款产品销售是否成功，

销量数据一定是最直观的体现。

10月份，vivo X20以绝对优势领跑线

上线下的各大平台，狂揽包括三大电

商平台（天猫、京东、苏宁），两大

运营渠道（电信、联通）、三大线下

渠道（迪信通、国美、乐语）在内的

八大渠道销量冠军。



05 分析总结



分析总结：全炫透三位一体品牌营销方法论

全 炫 透

vivo三位一体品牌营销方法论

• 立足百度大平台，在精准流量挖掘基础

上，整合运用手百开屏等品牌营销资源，

兼顾大曝光与高精准，实现品效合一；

• CPT/GD/CPM/CPC多资源组合运用，充

分发挥了品牌营销资源采买的灵活性，营

销覆盖更加立体。

• 重视百度收口价值，全媒介营销投放向搜

索收口沉淀，利用更酷炫的媒介营销进行

收口卡位，刺激引导销售；

• 发布会直播/时效品专/阿拉丁/炫动品专等

高质感强样式资源综合运用，满足多维检

索需求，体验升级，最终完成消费沟通。

• 针对不同层次人群的检索行为进行营销布

局，挖掘需求联结点，突破流量边界，实

现更广范围的消费者接触；

• 明星品专卡位明星娱乐流量，高级感视频

卡位行业需求流量，时效品专卡位品牌精

准流量，无缝触达消费人群。



Thanks！


