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大美母婴百度整合营销案



关于大美母婴
江苏大美健康科技股份有限公司，是中国高品质母婴生活方式的缔造者。

大美是“中国母婴保健协会”的理事单位，也是“南京市母婴照料行业协
会”的发起单位。
大美股份旗下的月子中心连锁店，可以为产妇及新生儿提供系统、科学、

专业的健康照护服务。目前大美拥有位于紫金山南麓的大美母婴旗舰店，
奥体板块的大美母婴青奥店以及玄武湖畔香格里拉店。
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大美母婴 营销问题和机会识别—— 【 Ⅰ 】行业机会分析

宏观政策
1.十八届三中全会实施“单独二孩政策”；
2.十八届五中全会会议精神：全面实施一对
夫妇可生二个孩子的政策；

国家人口政策调整后带来生育高峰。

观念改变
1.生活质量的提高，重视科学育儿；
2.女性观念的改变，女子地位的提高，女性
更注重健康理念。

有意愿、有必要雇佣月嫂，照顾产妇和新
生儿。

行业趋势
2005年-2020年生育高峰
新生儿2800万-3000万
数量庞大且稳定的市场



大美母婴营销问题和机会识别—— 【 Ⅱ 】竞争对手分析

经过大量调研、数据分析，与大美母婴业务一致、竞争度较高的同行为：龙凤喜喜、有喜之家和康达母婴。所以我们围绕
这3家竞争对手，向客户推荐百度相关产品进行投放引流。

竞争对手 同行竞争度 优势分析 网络投放情况

*大美母婴国际健康管理 ——
N对一全方位专护服务，五星级酒店服务
标准

搜索推广+信息流+网盟+知识营
销

新寰亚月子会所 低
五星级-金奥费尔蒙酒店，只有16个房间，
稀缺营销

未做网络推广，口碑营销

龙凤喜喜月子会所 高 家庭化装修风格，服务温馨 直通车投放

有喜之家母婴健康中心 高 南京第一家月子中心，具备群众基础 搜索推广+糯米

康达国际母婴会所 高
南京医科大学投资，医疗背景，专业化服
务

搜索推广

喜丁会所 中
蜜月式月子生活，坐落于丁山花园大酒店
公寓楼

搜索推广

南京爱尔母婴会所 中
独特的别墅型月子会所，房型五星级酒店
式

未做网络推广，口碑营销



大美母婴 营销问题和机会识别—— 【 Ⅲ 】行业分析

分析周期：半年 地域：全国流量类型：PC+移动1.1 行业、细分市场、业务/产品发展趋势分析：

数据发现：月子服务行业在经过跌宕起伏的市场需求的下，在逐步提升中。月子中心、月嫂的细分品类需求在增长。
整合营销策略建议：受中国普遍教育风潮影响，潜在客户普遍愿意孩子出生在9月前。所以近期是潜在客户急剧提升期，关注月子中心、月嫂
的人群会大幅提升。



大美母婴 营销问题和机会识别—— 【 Ⅲ 】行业分析

分析周期：1个月 地域：全国流量类型：PC+移动1.1 行业、细分市场、业务/产品发展趋势分析：

数据发现：随着生活水平的提高，女性观念的改变，月嫂走进千万新生儿家庭。受二胎政策放开和年度教育招生限制，这二重宏观政策影响，
6、7、8月月嫂、月嫂公司、月子会所全年最旺期，建议扩大百度投放力度。

整合营销策略建议：Pc+移动端拓展各产品线。



大美母婴 营销问题和机会识别—— 【 Ⅲ 】行业分析

分析周期：1个月 地域：全国流量类型： PC+移动1.2 行业、细分市场、业务/产品的地域分布特征分析：

数据发现：月子服务行业及其细分市场TOP10的省份城市等，发现人群集中在一线城市、北京、广东、浙江、江苏。

整合营销策略建议：鉴于客户竞争力的分析，建议重点考虑这些需求集中且客户业务有覆盖的地区，线上营销的预算也应集中在这些地区。



大美母婴 营销问题和机会识别—— 【IV】消费者洞察

3.1 月子会所行业人群自然属性特征：
分析周期：1个月 地域：全国流量类型： PC+移动

数据发现：对月嫂月嫂公司的需求人群主要集中在婚育阶段和经济能力较强的追生二胎的中年人（20~49岁），尤其是近两年二胎政策放开后
30~39岁的有需求的人群大幅激增。而关注月嫂和月子会所的女性占比远高于男性。

整合营销策略建议：推广中要充分挖掘（30-49岁）的育龄人群的网络行为特征进行推广，包括触网时间端、上网设备、媒体偏好、兴趣爱好等.
特征



大美母婴 营销问题和机会识别—— 【 IV 】消费者洞察

3.2 月子中心消费者关键决策因素分析： 分析周期：1周 地域：全国流量类型：PC+移动

数据发现：以月嫂为例，消费者更关注的是月嫂培训、月子中心、如何做月子。

整合营销策略建议：推广中进行人群精准定向时，要充分利用这些关键决策要素，并根据相关性强弱来决定媒体采购价格及分配预算。
另外贵公司可以跟一些月嫂颁证机构和月嫂培训班紧密合作，开展衍生业务。



大美母婴 营销问题和机会识别—— 【 IV 】消费者洞察

3.2 月子会所消费者关键决策因素分析： 分析周期：1周 地域：全国流量类型： PC+移动

数据发现：从“月嫂”关键词的上下游检索词分析，消费者通常需要多次检索才能充分获取相关的信息，并且都是围绕关键决策要素检索；从
月嫂人群相关检索词中上升最快的词分析，消费者更需要“月嫂价位”、“月嫂价格表”、“住家”的月嫂来辅助决策。

整合营销策略建议：推广中进行人群精准定向时，要充分利用这些关键决策要素，并在创意表达上一定要充分展现产品图片，体现服务优势。



大美母婴 营销问题和机会识别—— 【 IV 】消费者洞察

3.2月嫂消费者关键决策因素分析：
分析周期：1周 地域：全国流量类型：PC+移动

数据发现：月嫂人群在百度知道中的提问除了与关键决策要素相关外，另外还高度关注“如何选择月嫂”等。

整合营销策略建议：要充分利用知识类的营销平台利用“内容营销”进行口碑建设，并在创意制作中要针对“品类徘徊人群”突出强调客户品牌/产
品服务的医疗团队北京和专业化优势。以便更好的争夺品类人群。



大美母婴 营销问题和机会识别—— 分析结果

国内、南京母婴市场调研分析收费较高，针对高端群体
竞品数量增速较快
竞争力度强
同行都较关注网络投放

行业指数分析
行业需求旺盛
意向客户集中在一线、二线城市
移动端增长趋势明显

消费者洞察

最关注：服务项目
比较关注：价格
关注：衍生服务



大美母婴 百度商业产品常规营销方案框架

潜在人群

品类人群

持续强势抢占品类人群，同
时在优质媒体上进行防守，
避免竞品抢夺本品牌的人群

60%

30% 潜在人群持续曝光

品牌华表

信息流（品类/竞品人群）

搜索（竞秀）

知识营销 图片推广

搜索（品类词&竞品词）

信息流（潜在人
群）

品牌人群
10%

企业百科 搜索（独秀）
预算重心转向对品牌人群的转化收口

和口碑建设

百意



手机百度

日活
1亿+

百度无线

日活

6.7亿+

百度贴吧

日PV
35亿+

百度浏览器

覆盖用
户6.5
亿+

推荐：覆盖优质多媒体，多端跨屏场景触达 | 百度信息流

原生资源，根据用户属性进行轰炸式曝光，从而产生关注，建立品牌。



推荐：覆盖优质多媒体，多端跨屏场景触达 | 百度信息流

根据人群定向、兴趣定向、场景定向、APP定向去精准的主动把企业的信息、活动投放在潜在客户
目前，精准锁定客流。

人群定向
兴趣标签：28个一级分类，142个二级分类
关键词：用户近期搜索兴趣关键词
贴吧主题：一级类目30个，二级类目377个

APP定向

客户可定向投放给访问App主页/安装
App/激活App的受众

兴趣定向

场景定向
操作系统/网络环境
地域定向：省市定向、商圈定向、
场所定向
时间段：按小时

App类别(如妈妈网、宝宝树孕育等)/具体App定向

年龄：年龄段
性别：男/女
学历：高中及以下；本科及以

上；大专



推荐：利用行业TOP问题实现口碑传播| 知识营销

• 知识营销是一款基于百度知识类流量的内容驱动、场景原生广告商业产品。客户通过解答用户的问题，为用户提供有价值的信息，

积累用户信任，达到让更多潜在受众知晓其品牌，形成和加深对其品牌的偏好，加速影响用户决策进而形成转化的目的。

精准受众
贯穿消费者购买决策全过程，

及时满足用户需求，发挥正面影响力

原生样式
和知道平台的内容及风格完美贴合

在问题详情页专门为客户打造品牌 mini 会客厅

卓越体验
帮助客户及时找到并官方回应目标受众，

真正解决受众的需求，有效提升品牌/产品好感度



推荐：读图时代的百度图片营销| 图片推广

由通用词包原生触发的； “内容化”品牌展示类广告。图片频道置顶展现的；

突出大美母婴企业展现，加深用户品牌印象，强化品牌形象及与图片内容的关联记忆。

图片频道：
日均8亿
PV



推荐：精准定向、首位展现、大面积铺陈| 品牌华表

品牌华表全面覆盖品牌未知人群，独占行业先机、提升品牌知名度。目前已有南京竞品客户-喜之家月子
会所购买此产品，大美母婴品牌价值高于喜之家，可加入下期的品牌华表竞争行列。



推荐：帮客户提升品牌影响力，提供有力的品牌保护| 竞秀

提升广告投放效果

竞秀智能版子链跟图片样式上的叠加会提
高原物料的质量度，从而提高首位展现概
率，提高CTR和转化率

强样式首位展现

竞价首位成功的广告展现竞秀智能版样

式，提高品牌认知度

低投放成本

智能物料挖掘、智能匹配，物料提前过审，
一键开启投放

PC—三图强
样式

PC-普通样
式

移动-五图强样式

移动-普通样式



图文结合，信息更丰富
与链接，热点直达等信息动态组合，效果更显著

推荐：直观展示业务优势与品牌价值，获取更多流量与转化| 图片凤巢



推荐：权威信息展示| 企业百科

企业百科的词条在大搜中的权重会等同百科词条，非常有利SEO

*根据数据统计：平均85.2%的词条会在搜索前三位展现；95.6%的词条会在搜索前五位展现

7*24小时展现 自然结果，更原生

企业百科是由百度百科向企业提供的权威信息展示、词条质量保护和差异化词条内容的技术服务，是基于百科平台的社会

化营销工具。

PC展
现

移动
展现



推荐：以全新的商业模式重构O2O生活服务生态|本地直通车

OO 2online offlin
e

线上
支付

电话+
预约

在线
下单

商桥
咨询

订单
管理

会员
管理

流量：
• 糯米站内：高频低价

类，订单导向流量
• 无线搜索：低频高价

类，商机导向流量
• 地图：场景化流量
• 百度联盟：同类/相

关推荐流量

行业定制店铺模板

团单+到店付

活动信息发布

团单&店铺评价

提供服务/商品

试用/试吃/试戴/试驾

签单付款

配送安装

【捕获需求】 【承接需求】 【管理需求】 【满足需求】

• 百度本地直通车：通过百度移动搜索推广与手机百度、百度地图、百度糯米三大应用推荐展示的方式，将商家
信息精准地推广给周边有相应需求的客户，促使目标客群在线购买或咨询预约、到店完成消费，最终达到帮助商家
开拓本地生意的效果。

百度本地直通车 本地商家
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