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营销战略思考

市场环境

 饮品市场竞争激烈，绿茶产

品同质化

 健康饮品市场快速增长

 消费者趋向“智慧”消费

广告主诉求

 传递健康正能量的生活理念

 区别竞品，提升康师傅绿茶

品牌的高度与社会价值
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消费者洞察

 康师傅绿茶消费客群主要集中在

20-39岁，分布于一二线城市，

男性用户超过7成。
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消费者洞察

 80后90后每天翻看智能手机高达

43次。表现出来的媒体习惯是需

求即时化，信息碎片化，社交活

跃化。

 80和90后越来越重视健康，学业

和工作压力产生的亚健康增加，

引发年轻群体追求健康生活方

式。
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媒介洞察

 目前公认的移动互联网三大流量入口为：应用商店、浏览器（搜索）及超级APP

 超级APP连通各类应用，场景成为移动APP服务的中枢
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市场机遇洞察

 健身热潮来袭-健康

 碎片化时间的营销拓展-移动互联网APP

 场景化营销-020创意营销

 消费者对康师傅品牌的认知与肯定-品牌高度提升
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营销策略

地图+步行+健康+绿茶
 结合年轻人的步行导航需求，康

师傅绿茶携手百度地图进行O2O

情景营销，在步行导航过程中宣

传康师傅绿茶

 步行作为全民可参与的轻运动，

有利健康同时低碳环保。百度地

图营销能很好的推广“绿茶绿动

健康走”的健康生活理念。
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媒介优选

百度地图的用户与康师傅绿茶目标客群的
人群匹配度极高

 百度地图是手机上热门工具APP 之一2015年2月移动APP排行榜

数据来源：《软件产业行业分析及市场研究报告》

 百度覆盖了国内近400个城市、数千个区县

 百度地图覆盖用户量大，用户大多集中于20-39岁的

80/90 后人群，男性用户占比达到78%

2016/1/297



媒介优选

数据来源：《软件产业行业分析及市场研究报告》

百度地图三大推广优势

 精准覆盖目标人群，和康师傅

绿茶目标人群无缝匹配

 新版本开机引导画面，打开应用即间，

强势打造品牌活动曝光

 百度旗下多样媒介资源产品助力

 通过O2O活动体验，传递康师傅绿

茶健康的生活理念，并通过用户分

享，让活动产生更高的关注度。

创新型情景式营销，有效提升康师傅绿茶的品牌价值与高度

高精准 高覆盖 高关注
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创意执行
利用明星效应助力营销
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创意执行
2015年5月起

SEM/贴吧头图/贴吧置顶帖/百度地图官方微信/康师傅绿茶官方微博为活动造势
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创意执行
新版本

开机引导画面
“附近”页头图推广 活动专区推广 点击“手环”

进入活动页

Step1. 

进入百度地图

融合新版本上线，

软性推广健康走活动
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Step2. 

选择进入步行导航模块，进行路径规划，

出现“跟我走”定制按钮

Step3. 

步行导航中，规划线路变为绿色，卷轴动画露出品牌，

并伴有李易峰语音导航

创意执行
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Step4. 

完成后，进入活动主页。

分享战绩，亦可进行积分兑换。

创意执行

2016/1/2913



2 策略与执行

3 效果与价值

案例总结4

目录CONTENTS

1 战略与洞察



效果评估
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搜索步行导航PV 点击跟我走PV 转化率

5.1放假，外出人多 本周全国各地雷雨天气

预估互动数

1.2亿

2.4亿

实际互动数

活动参与平均点击率为26%
预估互动数120,000,000 

实际互动数240,890,000 

互动完成率达201%
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效果评估

预估互动数120,000,000 

实际互动数240,890,000 

互动完成率达201%

活动期间用户关注度极高
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康师傅绿茶 & 竞品活动用户检索趋势对比

绿动健康走

康师傅绿茶绿动健康走活动自2015年4月底上线以来，日均检索量飙升，且在6月份达到峰值，一直保持
着极高的用户关注度。对比竞品的骑行活动从13年开始，从检索数据看用户关注度并不高。

此次“绿动健康走”活动移动端用户关注度达到7成以上。

数据来源：百度探针
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效果评估

预估互动数120,000,000 

实际互动数240,890,000 

互动完成率达201%

成功建立步行与绿茶的关联度，提升品牌高度

 骑行
 竞品

 康师傅绿茶
 步行  骑行

 竞品

 康师傅绿茶
 步行

Cookie 时间段：2015.4-5 Cookie 时间段： 2015.7-8

 经过“绿动健康走”活动，用户逐渐建立起步行和康师傅绿茶的关联性。从司南用户属性图中显示活动后
期，“步行”和“康师傅绿茶”越来越接近。

 但竞品与骑行关联性更高（骑行活动已开展3年多），建议后续继续加强步行和康师傅绿茶的联系。

数据来源：百度司南
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社会价值

推广步行
低碳环保

1 2
受众广泛
全民参与

3
传递健康
生活理念
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案例总结
百度地图O2O情境营销，打造出移动互联网时代的全新互动体验

巧妙利用
碎片化时间

1 运用LBS
无线定位技术
2 创新营销

O2O情景营销
3
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项目展望

 继续加强步行和康师傅绿茶的联

系，持续传播健康的生活理念，

提升品牌高度。

 借力明星效应整合更多媒介资

源，结合娱乐与时事热点增加更

多与营销的触点。
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Thanks!
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